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Politica General de Privacidad de Datos

El Centro de Educacion Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN, en atencién a lo
que prescribe la LEY ORGANICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES - LOPDP, misma que
tiene por objeto:

“Art. 1.- El objeto y finalidad de la presente Ley es garantizar el ejercicio del derecho a la
proteccion de datos personales, que incluye el acceso y decision sobre informacion y datos de
este cardcter, asi como su correspondiente proteccion. Para dicho efecto regula, prevé y
desarrolla principios, derechos, obligaciones y mecanismos de tutela.”.

Informa a clientes, potenciales clientes, instructores, proveedores, y miembros de Ia
comunidad politécnica, acerca del tratamiento de sus datos personales.

1. Definiciones. -
Titular: Persona Natural cuyos datos personales seran objeto de tratamiento.

Responsable del tratamiento de datos personales: Persona natural o juridica publica o
privada, autoridad publica u otro organismo que solo o juntamente con otros decide sobre la
finalidad y el tratamiento de datos personales.

Datos sensibles: Categorias especiales de datos, como origen racial o étnico, salud,
informacién genética, creencias, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia sexual;
qgue afectan la esfera mas intima de la persona, o cuyo mal uso pueda ser causa de
discriminacidn o provocarle un riesgo grave, que requieren tratamientos especificos.

Tratamiento: Cualquier operacidn realizada con datos personales (sean automatizadas o no),
gue incluyen, pero no se limitan a: recopilar, registrar, organizar, estructurar, almacenar,
modificar, consultar, usar, publicar, combinar, borrar y destruir datos.

Base de datos: Conjunto estructurado de datos que pertenecen a un mismo contexto, y que
pueden almacenar grandes cantidades de informacién, de manera que se puede consultar,

insertar, acceder, administrar, actualizar, eliminar, facilmente.

Dato Personal: Dato que por si solo o en conjunto con otros, permite identificar o hace
identificable a una persona natural directa o indirectamente.

Autorizacion: Manifestacién de voluntad libre, especifica, informada e inequivoca, brindada
por el titular para el posterior tratamiento de sus datos.

2. Acerca del tratamiento de datos personales. -

Responsable del tratamiento de datos personales:
Centro de Educacion Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN.

Finalidad del tratamiento: El Centro de Educacion Continua de la Escuela Politécnica Nacional
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CEC-EPN, utilizard sus datos personales para actividades de difusién, promocién y desarrollo
de cursos y servicios que oferta.

Destinatarios: El Centro de Educacion Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN,
no compartird los datos personales de sus clientes y miembros de la comunidad politécnica
con terceros, salvo autorizaciéon del titular o requerimiento de autoridad competente.

Derechos: El titular de los datos en cualquier momento podra ejercer sus derechos respecto
a la proteccién de estos, ello conforme lo prescribe la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos.

3. Informacion acerca del uso de Datos Personales.

El Centro de Educacién Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN en cumplimiento
de la Ley Organica de Proteccion de Datos, informa a sus clientes, potenciales clientes,
proveedores, instructores y comunidad politécnica acerca del tratamiento de datos
personales que se realiza durante el ejercicio de actividades difusién, promocién y desarrollo
de cursos y servicios que oferta, dicho tratamiento se lo realizard acorde a las disposiciones
de la antes citada norma.

El Centro de Educacién Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN ha implementado
medidas técnicas y organizativas para garantizar a sus clientes, potenciales clientes,
instructores, proveedores, y comunidad politécnica un alto nivel de seguridad y privacidad al
momento de tratar sus datos personales, evitando de esta manera el mal uso, pérdida,
filtracidn, alteracién, o acceso no autorizado de la informacidn facilitada por el titular.

4. Politica General de Seguridad de la Informacidon

El disefio, operacidon, uso y administraciéon de los sistemas de informacion del Centro de
Educacién Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN, observa todos aquellos
requerimientos propios de la normativa vigente; para lo cual:

e El CEC-EPN, adquiere el compromiso de velar por el cumplimiento de la legislacién
vigente en materia de proteccidon y seguridad de la informacion y de los sistemas de
informacidn, aplicable a todos sus procesos de gestién;

e EIl CEC-EPN, sus autoridades y trabajadores se comprometen al uso y explotacién de
los servicios de informacién, adoptando las medidas necesarias para cumplir con la
legislacidn vigente; vy,

e De manera obligatoria se deberan cumplir con las politicas, procesos y procedimientos
de Seguridad de la Informacion que ameriten, a fin de proteger y garantizar los niveles
de confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion y los recursos que
soportan la misma.

5. Finalidad del tratamiento
El Centro de Educacion Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN informa a sus

clientes y comunidad politécnica que sus datos personales y el tratamiento de estos seran
utilizados:
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* Paradifusién, promocion y desarrollo de cursos y servicios que oferta el CEC-EPN.

* Para comunicar sobre cambios, disposiciones, inicios de cursos y demas aspectos
administrativos que considere relevantes.

* Para realizar sondeos de mercado para conocer la factibilidad de ofertar nuevos
Cursos o servicios.

* Para contactar a clientes, para realizar propuestas de cursos o servicios que
requieran.

e Como elemento de andlisis en etapas precontractuales, contractuales y pos
contractuales y para mantener cualquier relacién contractual con el CEC-EPN.

* Para la validacion de informacién o confirmacién de transacciones realizadas por
el titular en las cuales pueda intervenir datos personales.

* Para la gestion, en caso de incumplimiento, de cualquiera de las obligaciones que
el titular adquiere a través del CEC-EPN.

* Para el cumplimiento de la normativa vigente.

* Para el andlisis estadistico y encuestas de satisfaccion acerca de productos y
servicios ofertados por el CEC-EPN.

* Para garantizar la seguridad de las personas, asi como de los bienes e instalaciones
fisicas de la Institucion.

* Para facturacién de productos y servicios ofertados por la institucién.

6. Derechos del titular de los datos

En cualquier momento el titular de los datos podra hacer uso de sus derechos prescritos en
la Ley Organica de Proteccién de Datos:

e Conocer, actualizar y/o rectificar sus datos personales.

e Ser informado, previa solicitud, sobre el uso y tratamiento que el CEC-EPN da a sus
datos personales.

e Revocar la autorizacidn y solicitar la suspensidn del tratamiento cuando el tratamiento
no respete los principios, derechos y garantias legales, siempre y cuando esta solicitud
no interfiera con las obligaciones adquiridas el CEC-EPN por parte del titular y con
exigencias normativas y legales. Para ello podran comunicarse con el CEC-EPN a través
del siguiente correo institucional: ventas@cec-epn.edu.ec

7. Autorizacion para el Tratamiento de Datos Personales

El Centro de Educacién Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN solicita al titular
de la informacidn la autorizaciéon para el tratamiento de sus datos personales en el momento
de la recoleccién de estos o en el inicio de un contrato de servicio o producto mediante los
canales oficiales de la Institucidn, ya sean fisicos o digitales, de esta manera el usuario acepta
y autoriza el tratamiento de sus datos. El Centro de Educacidon Continua de la Escuela
Politécnica Nacional CEC-EPN mediante dicha autorizaciéon recolectard, almacenard y
procesara dicha informacién segun considere necesario y con el fin de brindar servicios,
productos e informacidon promocional relacionada con los mismos. La autorizacion del titular
no serd necesaria cuando se trate de informacion requerida por un ente legal o por orden de
autoridad competente.
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8. ¢Como protegemos sus datos personales?

El Centro de Educacion Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN, utiliza los datos
del titular Unicamente para fines especificos, explicitos y exactos. Durante el tratamiento de
los datos se asegura que la informacién utilizada es la adecuada, pertinente y limitada para
cada actividad dentro de la Institucion.

Durante el tratamiento de la informacién se aplica todas las medidas de seguridad que
garanticen la proteccién de la informacion del titular. El Centro de Educacion Continua de la
Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN conserva los datos personales del titular durante el
tiempo estrictamente necesario y en cumplimiento de normas legales pertinentes,
transcurrido este tiempo los datos seran eliminados o en su defecto se mantendrdn
blogueados y almacenados en bases histéricas por motivos de consultas y auditorias.

Mediante la aplicacion de medidas técnicas y organizativas el Centro de Educacién Continua
de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN garantiza la proteccion de la informacién en contra
de accesos no autorizados, actividades ilicitas, o cualquier forma de vulneracién de la
informacidén del titular, utilizando medidas de proteccion de la informacidn, asi mismo, la
Institucion aplica medidas técnicas para garantizar la confidencialidad, integridad, y
disponibilidad de esta.

9. Cambios en las politicas o en el aviso de privacidad

El Centro de Educacién Continua de la Escuela Politécnica Nacional CEC-EPN, actualizara su
Politica de Privacidad cuando lo considere necesario, los cambios seran notificados por correo
electrdnico a los usuarios o mediante un aviso en el sitio web de la Institucion, antes de que
los cambios entren en vigor.

10. Obligaciones del usuario

* Nodadar, inutilizar, modificar o deteriorar los canales electrénicos a los que tenga
acceso, ni a los contenidos incorporados o almacenados en estos.

¢ No utilizar versiones de sistemas modificados con el fin de obtener accesos no
autorizados a cualquier canal electrénico, contenido y/o servicios ofrecidos.

* No interferir ni interrumpir el acceso, funcionalidad y utilizacion de canales
electrdénicos y redes conectados al mismo.

11. Responsabilidades del Centro de Educaciéon Continua EPN

* El Centro de Educacién Continua EPN sera responsable exclusivamente del
tratamiento y uso de los datos personales que obtenga de forma directa, a través
de la pagina web, redes sociales, correo electrénico o de los portales
pertenecientes al centro

* ElCentro de Educacion Continua EPN se deslinda de cualquier responsabilidad que
pueda generar el usuario por cualquier uso inadecuado o contrario a los fines de
los sistemas publicados en la web institucional.
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* El Centro de Educacion Continua EPN no se hace responsable por la veracidad o
exactitud de la informacién contenida en los enlaces a otros sitios web o de aquella

informacién entregada por terceros.
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